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24€ TTC/mois
Au lieu de 35,94 € TTC/MOIS

ABONNEMENT SOLO

Et toujours 30 jours pour tester 30 jours pour tester 
gratuitementgratuitement et sans engagement !

Indiquez-nous le nom de votre partenaire ou le code CSM et 
adressez-nous une attestation par mail sur contact@crenolibre.fr   
et votre tarif partenaire vous sera appliqué.

Grâce à ce partenariat, bénéficiez de 30% de 
remise sur tous nos abonnements si vous êtes 
membre de Chambre Syndicale de Magnétisme.
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CrenolibreCrenolibre  PRO PRO 

La solution de prise de rendez-vous La solution de prise de rendez-vous 
et de gestion d’activité adaptée aux et de gestion d’activité adaptée aux 
thérapeutes de médecines douces.thérapeutes de médecines douces.

Avec Crenolibre, vous disposez d’une solution complète pour 
piloter votre activité. Optimisez votre prise de rendez-vous et 
gagnez du temps pour votre clientèle.

+600 avis*

Noté 4,9/5

Noté 4,9/5

4,3K avis* 

Crenolibre a dépassé le million de rendez-vous ! 
En simplifiant la recherche et la réservation 
de consultations, nous avons su répondre 
parfaitement aux attentes des consultants en 
quête de bien-être. Ce succès confirme notre 
rôle essentiel dans l'évolution de l'accès aux 
médecines douces.

++ 2 500 000 2 500 000  de rendez-vous de rendez-vous 
pris sur Crenolibrepris sur Crenolibre en décembre 2024 en décembre 2024

* Nombre d'avis relevés en mars 2026
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150 000 150 000 àà 200 000  200 000 rendez-vousrendez-vous

pris sur Crenolibre tous les mois !pris sur Crenolibre tous les mois !

Dans une société où le bien-être est de plus en plus 
valorisé, Crenolibre est devenu un point de rencontre 
essentiel entre les praticiens de médecine douce et ceux 
en quête de solutions naturelles pour leur santé.

Chaque jour, des milliers de personnes prennent 
rendez-vous avec une variété de thérapeutes, tels que 
des ostéopathes, des sophrologues, des naturopathes, 
des psychologues… Plus de 80 activités différentes sont 
disponibles à la réservation. Crenolibre est la meilleure 
solution pour augmenter votre nombre de rendez-vous. +770 000 comptes utilisateurs+770 000 comptes utilisateurs

C’est l’équivalent de la population de la ville de Toulouse ! Avec 
plus de 12 000 nouveaux inscrits tous les mois sur Crenolibre, 
notre communauté continue de croître de jour en jour. 

Cette croissance témoigne non seulement de la confiance 
accordée à Crenolibre, mais aussi de l’intérêt grandissant pour 
les approches alternatives de santé et de bien-être. Nous 
sommes ravis de pouvoir accompagner chacun d’eux dans sa 
quête de bien-être.
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+3 millions de visites/an+3 millions de visites/an
(Autant que Le Mont-Saint-Michel !)(Autant que Le Mont-Saint-Michel !)

Venez, il reste de la place ! Nous sommes fiers que de 
plus en plus de personnes choisissent Crenolibre pour 
prendre rendez-vous ou pour piloter leur activité en 
tant que pro. 

Notre interface facile d’utilisation et nos nombreuses 
fonctionnalités simplifient la prise de rendez-vous pour 
les consultants et optimisent la gestion de l’emploi 
du temps des praticiens. Rejoignez la communauté de 
thérapeutes Crenolibre et simplifiez le parcours vers le 
bien-être de vos clients !

80%80%  
de taux de fidélisationde taux de fidélisation

Chez Crenolibre, nous n’avons pas besoin 
d’engager nos clients pour qu’ils restent. 
Tous nos abonnements sont sans engagement 
et peuvent être activés et désactivés à tout 
moment, pratique si vous avez besoin de faire 
une pause dans votre activité.

Grâce à la période d’essai de 30 jours gratuits 
(et toujours sans engagement) vous pouvez 
tester l’ensemble de la solution pour vous 
assurer qu’elle répond à tous vos besoins 
avant de vous abonner.
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Pourquoi opter pour Pourquoi opter pour 
Crenolibre Crenolibre PROPRO pour sa  pour sa 
prise de rendez-vous prise de rendez-vous 
en ligne ?en ligne ?

Élargir sa clientèle et 
développer son CA

Devenez accessible à la réservation dans toute 
la France grâce à la consultation en visio.

Bénéficiez du grand nombre de consultations réservées 
sur Crenolibre grâce à son référencement efficace.

Profitez du bouche-à-oreille numérique via les avis 
clients récoltés à l’issue de vos rendez-vous.

Réduire les annulations 
et les absences

Demandez le paiement en ligne de vos consultations 
ou un acompte dès la réservation.

Bénéficiez du rappel automatique par SMS, e-mail et 
notification, de 24h à 72h avant le rendez-vous.

Alertez automatiquement les clients en cas de 
créneau disponible suite à une annulation.

Gagner du temps grâce
à une gestion simplifiée

Rendez votre prise de rendez-vous disponible 24h/24 et 
7j/7 et sans avoir à répondre au téléphone.

Gagnez du temps administratif pour vous concentrer sur 
les soins prodigués à votre clientèle.

Gérez votre planning directement depuis votre 
smartphone, où que vous soyez.

66



Ce qui nous rend différentsCe qui nous rend différents
Et les seuls à l'être ! C'est la satisfaction qui garde 
nos clients abonnés, pas un contrat. Votre activité 
n'est pas figée, votre abonnement ne devrait pas 
l'être non plus. Chez Crenolibre on respecte votre 
réalité de praticien.

Une plateforme sans engagement, c'est une 
plateforme qui croit en la qualité de son service. 

Les 30 jours d'essai gratuit
Vraiment gratuit... ? OUI. Pas besoin de renseigner sa carte 
bancaire. Chez Crenolibre, vous testez. Vous décidez.  
Vous restez… uniquement si vous êtes satisfait !

Un service client humain
Chez Crenolibre vous trouverez toujours quelqu'un 
de disponible et à l'écoute. On prend le temps.  
On accompagne. On répond vraiment, et ça, vos 
confrères le disent dans leurs avis.

La communauté
Crenolibre, ce n'est pas juste un outil, c'est pensé par et 
pour les praticiens. Chaque retour compte et façonne la 
solution que vous utilisez au quotidien.

Les séances de groupe
Des séances individuelles aux activités bien-être collectives, 
Crenolibre s'adapte à tous vos formats avec une gestion de 
groupe complète et flexible.

1ère solution partenaire Google
Pour faciliter la connexion entre consultants et 
professionnels. Soyez plus visible et mieux référencé, 
démarquez-vous des concurrents et obtenez plus de 
rendez-vous. 

Les applications mobiles
Une pour les praticiens et une pour les consultants.  
Plus de 70 % des recherches se font sur mobile alors 
soyez là où vos clients vous cherchent.

Nos avis clients
Crenolibre est la solution de prise de rendez-vous en 
médecine douce la mieux notée de France. 
4,9/5 sur Google et Trustpilot. Le meilleur indicateur de 
notre engagement pour la satisfaction client.

+600 avis*+4,3K avis*

Le sans engagement

* Nombre d'avis relevés en mars 2026
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Piloter son activité de thérapeute avec CrenolibrePiloter son activité de thérapeute avec Crenolibre PRO  PRO 

La solution adaptée aux professionnels des médecines doucesLa solution adaptée aux professionnels des médecines douces

Je liste mes prestationsJe liste mes prestations Les clients prennent RDVLes clients prennent RDV

J’effectue mes consultations J’effectue mes consultations Je développe ma clientèleJe développe ma clientèle

Je personnalise la durée, le prix, le 
temps libre entre deux rendez-vous…

Je peux grouper certaines prestations 
sous forme de forfaits, proposer à la 
réservation des séances de groupe ou 
encore des bons cadeaux.

Mes rendez-vous se synchronisent 
automatiquement dans mon planning.

Grâce au multi-lieux, je gère jusqu’à 
4 lieux de consultation différents en 
même temps.

Un rappel est envoyé 24h à 72h avant.

Elles se déroulent en présentiel ou en 
visio.

J’encaisse mes prestations en cabinet 
ou directement en ligne à la réservation.

J’annule ou je déplace un rendez-vous 
en un clic en cas d’indisponibilité.

Je recueille l’avis de mes clients à 
l’issue des rendez-vous.

Je gagne en visibilité.

Je communique en direct avec 
eux grâce à des campagnes SMS 
personnalisées.
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Gérer son activité n'a 
jamais été aussi simple !

Avec Crenolibre, consacrez-vous 
à 100% à vos consultants

VIDEO : Crenolibre expliquée en 2 min

99

https://www.youtube.com/watch?v=PNAjcARIOh0


Un profil complet et bien référencéUn profil complet et bien référencé
Un profil attractif pour déclencher plus de rendez-vousUn profil attractif pour déclencher plus de rendez-vous

Votre chargé de clientèle vous accompagne dans le renseignement et 
l'optimisation de votre profil afin que les consultants puissent vous trouver 
facilement sur votre localisation et votre activité.

Une présentation 
personnalisée et des mots 
clés pour vous référencer.

Présentez votre parcours 
et vos formations. 

Ajoutez même leur photo !

Présentation du ThérapeutePrésentation du Thérapeute

Phytothérapie

Naturopathe passionné par le bien-être naturel depuis 15 ans, j’o�re des consultations personnalisées pour améliorer 
votre santé globale grâce à des méthodes naturelles. La naturopathie aide à renforcer le système immunitaire, réduire 
le stress et améliorer la digestion. Parmi mes prestations, vous trouverez des conseils en nutrition, des séances de 
phytothérapie et des techniques de relaxation. Je suis ici pour vous accompagner vers une vie plus équilibrée et 
harmonieuse.

Oligothérapie

Fleurs de Bach

Gestion du stress

Nutrition

Troubles du sommeil

Aromathérapie

Diplôme de Naturopathie

Diplôme de Micronutrition Physionutrition et phytothérapie

Bachelor Naturopathie Scientifique à L’ESDN - École Supérieure De Naturopathie (2009)

Formation à International Institute of Physionutrition and Phytotherapy II2P (2021)

1 800 heures de formation

1 an - 64 modules

Parcours du thérapeuteParcours du thérapeute

1010



Une personne doit avoir effectué un rendez-vous avec vous 
pour pouvoir laisser un avis. Choisissez de les afficher ou de les 
masquer en totalité. Il est interdit de modifier un avis ou de n'en 
sélectionner que certains conformément à la norme AFNOR. 

Comment recueillons-nous l’avis de nos utilisateurs ?

Affichez les avis de vos clients pour 
en attirer de nouveaux.

Répondez-leur directement sur 
votre profil.

J’ai consulté Carine pour des problèmes de digestion 
et de stress. Grâce à ses conseils en nutrition j’ai 
retrouvé un véritable bien-être. Son écoute et son 
professionnalisme font toute la di�érence !

Dominique SimonDominique Simon

Juin 20245/5

Très satisfaite des consultations avec Carine 
Duhamel. Grâce à ses conseils en naturopathie, j’ai 
amélioré ma santé et mon bien-être général. Je 
recommande sans hésitation !

Merci beaucoup pour votre retour positif ! Je suis 
ravie de voir que mes conseils vous ont aidé. À 
bientôt pour continuer votre chemin vers le 
bien-être !

Réponse du thérapeute

Sabine LacasseSabine Lacasse

Septembre 20245/5

En savoir plus

?
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Une prise de rendez-vous simplifiéeUne prise de rendez-vous simplifiée
Réduisez le nombre d’appels avec la priseRéduisez le nombre d’appels avec la prise

de rendez-vous en ligne 24h/24 et 7j/7.de rendez-vous en ligne 24h/24 et 7j/7.

Consultation de suivi Naturopathie

Lors de notre consultation de suivi, nous évaluerons vos progrès depuis notre 
dernière rencontre et ajusterons votre plan de soins en fonction. Je vous 
proposerai de nouvelles recommandations pour soutenir votre bien-être continu.

1 heure 55,00 €

Réserver

Choisissez votre LieuChoisissez votre Lieu

Rendez-vous en cabinet - L’Harmonie Naturelle

Consultation en visio

60 Av. Jean Mermoz 69008 Lyon

69008 Lyon

Première consultation

Lors de notre première séance, je vous poserai des questions sur votre historique 
médical, vos habitudes de vie et vos préoccupations. Ensuite, j’évaluerai votre 
état de santé global pour élaborer un plan de soins personnalisé. 

2 heures 80,00 €

Réserver

Bilan nutrition et digestion

Le bilan nutrition et digestion consiste à évaluer vos habitudes alimentaires et 
votre digestion actuelle, suivi de conseils personnalisés pour optimiser votre 
santé digestive et nutritionnelle.

2 heures 120,00 €
Réserver

Répartissez vos prestations 
dans vos lieux de consultation.

Multi-lieux jusqu'à 4 lieux 
(sans surcoût)

Décrivez et illustrez vos 
prestations pour simplifier 

la prise de rendez-vous
de vos clients.

Joignez jusqu’à 5 fichiers par prestation : ils seront envoyés 
automatiquement au consultant lors de la réservation.

    Idéal pour un questionnaire préparatoire, des consignes avant  
la séance, ou un document d'information à lire en amont.

N O U V E A UN O U V E A U
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Créez des forfaits en rassemblant des prestations 
et proposez à vos clients de réserver les dates pour 
l’ensemble du forfait à l’avance.

Vous pouvez définir des durées différentes pour 
chaque prestation et ajouter un temps libre entre
deux rendez-vous.

Proposez des bons cadeaux originaux et permettez 
à vos clients de faire plaisir à leurs proches.

FORFAITS

PRESTATIONS CONFIGURABLES

ATELIERS 

BONS CADEAUX

Connexion
NOUVEAU

52 avis

Carine Duhamel - Cabinet l’Harmonie Naturelle

Naturopathie

60 Av. Jean Mermoz 69008 Lyon

06 57 92 48 49

L’appli mobilePourquoi Crenolibre ? La médecine douceESPACE PROPRO

Prenez rendez-vous en lignePrenez rendez-vous en ligne
Confirmation immédiate de votre rendez-vousConfirmation immédiate de votre rendez-vous

TOUS LES AVISTOUS LES AVIS

Avis les plus récents

Ses conseils ont transformé ma façon de prendre 
soin de ma santé et de gérer mon stress. J’ai ressenti 
des améliorations rapides et durables. Un grand 
merci !

Marie GrandboisMarie Grandbois

Août 2023

Avis Google

5/5

Comment récoltons-nous l’avis de nos 
utilisateurs ?

En savoir plus

O N  V O U S  E X P L I Q U E  TO U T

J’ai consulté Carine pour des problèmes de digestion 
et de stress. Grâce à ses conseils en nutrition j’ai 
retrouvé un véritable bien-être. Son écoute et son 
professionnalisme font toute la di�érence !

Dominique SimonDominique Simon

Juin 20245/5

Très satisfaite des consultations avec Carine 
Duhamel. Grâce à ses conseils en naturopathie, j’ai 
amélioré ma santé et mon bien-être général. Je 
recommande sans hésitation !

Merci beaucoup pour votre retour positif ! Je suis 
ravie de voir que mes conseils vous ont aidé. À 
bientôt pour continuer votre chemin vers le 
bien-être !

Réponse du thérapeute

Sabine LacasseSabine Lacasse

Septembre 20245/5

Les consultations avec Carine Duhamel ont 
transformé ma vie. J’ai enfin trouvé des solutions 
naturelles à mes problèmes de sommeil et de fatigue. 
Un grand merci ! Un accompagnement humain et 
une professionnelle à l’écoute.

Hortense S.Hortense S.

5/5 Juin 2023

Choisissez votre LieuChoisissez votre Lieu

Rendez-vous en cabinet - L’Harmonie Naturelle

Consultation en visio

60 Av. Jean Mermoz 69008 Lyon

69008 Lyon

Séances

NATUROPATHIE

MICRONUTRITION

O�rirForfaits Ateliers

Première consultation

Lors de notre première séance, je vous poserai des questions sur votre historique 
médical, vos habitudes de vie et vos préoccupations. Ensuite, j’évaluerai votre 
état de santé global pour élaborer un plan de soins personnalisé. 

2 heures 80,00 €

Réserver

Bilan nutrition et digestion

Le bilan nutrition et digestion consiste à évaluer vos habitudes alimentaires et 
votre digestion actuelle, suivi de conseils personnalisés pour optimiser votre 
santé digestive et nutritionnelle.

2 heures 120,00 €
Réserver

Consultation de suivi Naturopathie

Lors de notre consultation de suivi, nous évaluerons vos progrès depuis notre 
dernière rencontre et ajusterons votre plan de soins en fonction. Je vous 
proposerai de nouvelles recommandations pour soutenir votre bien-être continu.

1 heure 55,00 €

Réserver

Abonnement PREMIUM

Organisez en toute simplicité des ateliers, des évènements, 
des séances collectives et des rendez-vous en cercle fermé, 
en ligne ou dans votre présentiel et jusqu’à 25 participants. 
Gérez le paiement des inscriptions dès la réservation grâce 
à notre partenaire Stripe™.

Plus d'infos page 18.
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Le paiement en ligne à la 
réservation
Grâce à Crenolibre, demandez le paiement total de la 
réservation à l’avance, directement en ligne grâce à 
notre partenaire Stripe™. 
 
Vous préférez demander un acompte ? Choisissez 
le pourcentage ou la somme que vous souhaitez 
demander à la réservation pour chaque prestation.

Le multi-lieux
Paramétrez jusqu’à 4 lieux de consultation 
différents et gérez tous vos plannings depuis la 
même interface. 

Soyez flexible sur vos disponibilités, 
personnalisez les horaires de chaque lieu. 
Ouvrez ou fermez-les en un clic ! 
 
À chaque lieu ses prestations ! Votre liste 
de prestations est globale et vous pouvez 
sélectionner celles que vous souhaitez affecter 
pour chaque lieu.

Nos fonctionnalités Nos fonctionnalités 
incontournables incontournables 
Toutes incluses dans l’abonnement à 29,95 € HT/mois.Toutes incluses dans l’abonnement à 29,95 € HT/mois.
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La liste d'attente pour 
optimiser son planning
Activez l’option liste d’attente. Grâce à 
cette fonctionnalité, lors de la prise de 
rendez-vous, vos clients peuvent choisir 
d’être prévenus automatiquement si un 
créneau se libère plus tôt.
 
Ils reçoivent une alerte par e-mail et par 
notification sur l’application mobile. 

La liste d’attente permet de combler 
rapidement un créneau vide suite à une 
annulation, même de dernière minute. 
Ainsi, vous augmentez la satisfaction de 
vos clients tout en limitant les créneaux 
vacants dans votre planning.

Les rappels automatiques 
de rendez-vous 

L’envoi d’un e-mail de rappel de rendez-vous est 
automatique. Paramétrez-le pour que vos clients 
le reçoivent 24 h à 72 h avant leurs rendez-vous, 
selon ce qui vous convient le mieux. 

En plus de l’e-mail, Crenolibre vous permet 
d’alerter votre client par SMS ou par notification 
directement sur son smartphone s’il utilise 
l’application.

Les consultations en visio
Proposez la consultation en visio sans surcoût, 
grâce à Google Meet™, Whereby™ ou Zoom™ 
directement intégré dans votre interface Crenolibre.  

Pas de spécialiste disponible dans sa région ? Les 
clients peuvent réserver avec vous en élargissant 
leur recherche grâce à la visio (si votre activité le 
permet).
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Synchronisations des agendas Lien de réservation facile

Avis clients

Codes de réduction

Créneaux remisés 

Découpage horaire du planning

Timezone

Campagne SMS

Facturation

Synchronisez Crenolibre avec vos agendas Google™ ou 
Apple™ perso ou pro pour plus de facilité sur le suivi de vos 
rendez-vous.

Intégrez votre moteur de réservation Crenolibre 
directement sur votre site web, vos réseaux sociaux ou 
votre fiche Google My Business. 

Bénéficiez du recueil automatique et de la mise en avant 
de vos avis consultants pour améliorer votre notoriété.

Vous proposez des tarifs étudiants ou demandeurs 
d’emploi ? Créez et communiquez vos codes promo 
directement à partir de Crenolibre.

Utilisez des règles de prix dynamiques pour mettre en 
place des happy hours et optimisez votre agenda avec 
des tarifs avantageux sur vos créneaux creux.

Découpez votre agenda et vos prestations selon vos envies, 
du 1/4 d’heure à 2 heures.

Vos clients sont à l’étranger ? L’agenda s’adapte 
automatiquement et affiche vos horaires selon le fuseau 
horaire de votre client.

Communiquez instantanément avec l’ensemble de vos 
clients, créez des listes de contacts et envoyez des 
campagnes SMS.

Générez des factures pour vos rendez-vous et facilitez votre 
comptabilité.

WWW

Créneaux dédiés 
Des séances attribuées à un créneau précis, idéal pour 
réserver un jour aux 1ère  consultations, par exemple.
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Le meilleur rapport 
fonctionnalités / prix du marché
À tester 30 j gratuitement dès maintenant

Lancer mon essai gratuit !
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Atelier découverte de la sophrologie en groupe, cours d’Aguasofro ou 
de yoga, initiation au Reiki en entreprise… Si votre activité le permet, les 
possibilités sont nombreuses et variées ! Vous pourrez créer une page de 
réservation dédiée et personnalisable, permettant aux clients de réserver 
leur place et de payer directement en ligne.

Comment ça marche ?
3 formats de séances 
pour chaque situation

Les séances en groupe : évènements, ateliers, coursLes séances en groupe : évènements, ateliers, cours
Grâce à l’abonnement Premium CrenolibreGrâce à l’abonnement Premium CrenolibrePROPRO vous pouvez organiser des séances en groupe jusqu’à  vous pouvez organiser des séances en groupe jusqu’à 
25 participants. Cette fonctionnalité vous permet d’organiser des évènements, des cours ou encore 25 participants. Cette fonctionnalité vous permet d’organiser des évènements, des cours ou encore 
des ateliers en groupe, en présentiel comme en visio.des ateliers en groupe, en présentiel comme en visio.

Des évènements ponctuels à date et 
heure définies.

Des séances de groupe récurrentes, 
ouvertes à tous et avec plusieurs créneaux.

Pour un petit groupe précis, personnalisé. 
Offrent un cadre privatisé et confidentiel.

Les Ateliers & programmes

Les séances collectives

Les séances en cercle fermé
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Idéal pour : organiser des séances découvertes, cycles d’initiation, 
cours hebdomadaires ou programmes thématiques.

Ateliers & Programmes
Organisez des événements ponctuels 
sans prise de tête

Nouveau public 
L'atelier attire des gens qui n'auraient jamais réservé en 
individuel.

Rentabilité horaire 
Accueillez jusqu’à 25 participants sur un même créneau.

Vendez des programmes
Regroupez plusieurs ateliers sur une même thématique, 
vos consultants s'inscrivent à l'ensemble en une fois.

Comment ça fonctionne ? Vous créez votre atelier avec une 
date et une heure définies, jusqu'à 25 participants peuvent 
réserver leur place en ligne via une page de réservation dédiée. 

Le petit + : création d'une liste d'attente automatique, tous les 
intéressés sont enregistrés dans votre espace pro. 
Relancez-les facilement grâce à la campagne SMS intégrée. Le petit + : réservez des plages horaires spécifiques pour vos séances 

collectives, afin de garder une séparation claire avec vos séances 
individuelles et préserver l’équilibre de votre planning.

Les Séances Collectives
Le format régulier qui fait revenir

Développer votre clientèle 
Un code d’invitation permet à vos clients de convier leurs proches 
en un clic lors de la réservation.

Plus de fidélisation 
Le groupe crée une dynamique qui fait revenir semaine après 
semaine.

Sécurisez votre CA 
Vendez des forfaits de séances à l'avance (ex : 10 cours de 
méditation).

Comment ça fonctionne ? Plus flexible qu'un atelier, il n'y a pas de 
date unique : vous ouvrez des créneaux disponibles, comme pour vos 
RDV individuels, et vos clients s'inscrivent selon leurs disponibilités.

Idéal pour : les pratiques corporelles (Yoga, Qi Gong, Pilates, danse 
thérapeutique), les séances de relaxation (sophrologie, Aguasofro, 
méditation, gestion du stress…)

N O U V E A UN O U V E A U
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Les Séances en Cercle Fermé 
L'exclusivité qui valorise votre offre

Une fiche client par participant 
Chaque membre du groupe est enregistré individuellement 
dans votre espace pro.

Notifications individuelles 
Tous reçoivent leurs propres mails et/ou SMS et notifications mobiles 
de rappel et de confirmation, pas seulement celui qui a réservé.

Privatisation de vos séances 
Offrez la possibilité de privatiser une séance de groupe pour un 
cercle restreint, afin de proposer un accompagnement dédié et 
sur-mesure, à proposer comme une prestation premium.

Comment ça fonctionne ? Elles combinent la dimension 
collective et l'intimité d'un groupe choisi. Seule la personne qui 
réserve et les membres qu'elle a invités participent à la séance.

Idéal pour : thérapie de couple, thérapie familiale, thérapies 
manuelles (séance de Reiki mère-fille, massage duo en couple), 
séances en entreprise, EVJF...

Le petit + : des modalités de paiement flexibles, le réservant peut 
régler pour l’ensemble du groupe (idéal pour un cadeau) ou chaque 
participant peut payer individuellement en ligne.

EN RÉSUMÉ

Une seule date fixe

Format idéal

Page de réservation 
dédiée

Ouvert à tous

1 fiche client/participant

Au choix

Évènement
ponctuel Pratique régulière Séance privatisée

Code d'invitation

Liste d'attente

Atelier Séance collective Cercle fermé

N O U V E A UN O U V E A U
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L’application mobile 
simplifie la prise de 
rendez-vous des clients.

Vos clients retrouvent 
directement l’ensemble
de leurs réservations. 

Ils ajoutent votre profil 
en favori en un clic, pour 
y accéder rapidement.

Ils partagent facilement 
votre fiche à un proche 
en un clic.

L’application mobile Crenolibre L’application mobile Crenolibre 

pour les pour les consultantsconsultants
Prise de rendez-vous simplifiée et plus de réactivitéPrise de rendez-vous simplifiée et plus de réactivité

L’application mobile Crenolibre offre à vos clients des fonctionnalités 
supplémentaires qui simplifient leur prise de rendez-vous tout en 
facilitant la gestion de votre planning. Profitez-en dès maintenant 
en invitant vos anciens et nouveaux clients à réserver avec vous via 
l’application Crenolibre et à bénéficier de tous ses avantages.

Le bien-être 
à portée de clic

Toutes les fonctionnalités
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+70 000 +70 000 
Téléchargements des applications mobilesTéléchargements des applications mobiles

Elle simplifie grandement l'accès à la prise de rendez-vous avec des 
thérapeutes de médecines douces près de chez eux et partout en 
France. Ils réservent leur rendez-vous en quelques clics et reçoivent 
les notifications de rappel directement sur leur smartphone.

Réservation rapide
Les clients sur liste d’attente 
peuvent être plus réactifs 
pour réserver un créneau libre 
suite à une annulation en 
recevant l’alerte directement 
sur leur smartphone, en plus 
de l’e-mail.

Annulation facile
En seulement deux clics 
sur l’application, le client 
peut annuler ou reporter 
un rendez-vous facilement, 
réduisant ainsi le risque 
de non-présentation sans 
préavis.

Joignabilité simplifiée
En cas de retard, votre 
client peut facilement 
vous joindre. Toutes vos 
informations de contact sont 
directement accessibles 
depuis l’application mobile 
Crenolibre.

Notifications mobiles
En plus de l’e-mail et du 
SMS, votre client reçoit un 
rappel de rendez-vous par 
notification directement 
sur son téléphone. En cas 
d’indisponibilité, il peut alors 
vous joindre directement via 
celle-ci.
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Nous sommes la 1ère prise 
de rendez-vous en médecines douces
à être partenaire officiel de Google et 
à proposer sa fonction de réservation.

Référencement et 
visibilité boostés pour les 
praticiens Crenolibre.

L’expérience utilisateur et 
la prise de rendez-vous 
sont simplifiées.

Inclus dans vos 
abonnements SOLO et 
PREMIUM, sans surcoût.

Vos prestations 
réservables dès votre fiche 
d’établissement Google.

Crenolibre partenaire Crenolibre partenaire 

officiel de officiel de 
La fonction "Reserve with Google" désormais La fonction "Reserve with Google" désormais 
disponible pour les praticiens Crenolibredisponible pour les praticiens Crenolibre

Crenolibre est la 1ère solution de prise de rendez-vous en 
médecines douces à vous proposer la mise en relation 
directe entre praticiens et utilisateurs de Google™. 

Grâce à "Reserve with Google" les consultants peuvent 
effectuer des réservations directement à partir des 
résultats de recherche Google, Google Maps et Google 
Assistant.
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Plus de prise de rendez-vous
Les clients peuvent réserver directement depuis 
Google et Google Maps, que ce soit via le 
bouton de réservation en ligne ou directement 
dans l’onglet listant vos prestations. Cela rend 
le processus plus fluide et efficace pour vos 
clients et futurs clients.

Plus visible et mieux référencée 
Votre entreprise apparaît plus fréquemment 
et plus haut dans les résultats de recherche 
Google et sur Google Maps, augmentant 
ainsi sa visibilité et son référencement local. 
Les boutons de réservation la distinguent 
visuellement des autres résultats de recherche.

Vous démarquer de vos concurrents
Chaque recherche Google peut se transformer 
en un nouveau client. Cette fonctionnalité 
permet de vous démarquer de vos concurrents 
en offrant une option de réservation en 
ligne pratique et visible dès les résultats de 
recherche Google.

Crenolibre, 1ère solution de rendez-vous en 
médecine douce avec "Reserve with Google", 
facilite la connexion entre consultants et 
professionnels du bien-être. Ce partenariat 
exclusif avec Google constitue une grande 
reconnaissance pour nous. 

Il confirme notre mission et renforce notre 
engagement pour l'excellence et l'innovation 
dans le domaine du bien-être.

Un partenariat POUR VOUS et une 
fierté POUR NOUS
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Nos abonnements mensuels HT, sans engagementNos abonnements mensuels HT, sans engagement

Offre PARTENAIRE
30 % de remise sur votre abonnement.

Tarif partenaire Tarif partenaire

20,00 € 35,00 €
Au lieu de 29,95 € HT/MOIS Au lieu de 49,95 € HT/MOIS

ABONNEMENT PREMIUMABONNEMENT SOLO

Instituts de formation, syndicats et 
organisations... Bénéficiez de notre tarif 
partenaire si vous êtes affilié à l’un d’entre eux.

GRATUIT
Essayez 30 jours sans 
engagement.

00,00 € HT/30 JOURS

Faites votre demande d’essai gratuit 
et testez Crenolibre PRO pendant 30 
jours.

Aucun moyen de paiement requis.

🌱
SOLO
Gérez efficacement votre 
cabinet

29,95 € HT/MOIS

Gagnez du temps pour vous 
concentrer sur vos clients et simplifiez 
l’accès à votre prise de rendez-vous 
24h/24 et 7j/7.

🌿
PREMIUM
Proposez des évènements 
(jusqu’à 25 participants)

49,95 € HT/MOIS

Toute l’offre SOLO + la création 
d’ateliers collectifs, d’évènements ou 
de formations, en présentiel ou en visio.

🌳

Devenir partenaire
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Vous partagez votre lieu de consultation 
avec d’autres professionnels du bien-être ? 
Partagez aussi Crenolibre

FONCTIONNALITÉS

GESTION DU CABINET

RÉFÉRENCEMENT

ALERTES ET RAPPELS

SUPPORT CRENOLIBRE

SÉANCES COLLECTIVES

PAIEMENT

OFFRES & PROMOTIONS

Téléconsultations

Application mobile Crenolibre consultants

Par SMS (0,06€/SMS), par mail, par notifications

Support online et téléphonique

RDV de groupe jusqu’à 25 participants

Paiement en ligne à la réservation

Forfaits de plusieurs prestations

Liens de paiement

Campagnes SMS auprès de vos clients

Multi-lieux ( jusqu’à 4 lieux)

Affichage des avis clients

Alerte en cas de désistement (liste d’attente)

RDV téléphonique de prise en main (1H)

1H de RDV téléphonique dédié

Demande d’acompte

Bons cadeaux numériques et papier

Génération de factures

Créneaux remisés (règles de prix dynamiques)

Application mobile Crenolibre PRO

Ajout prise de RDV (Facebook, Google, site)

Paiements en plusieurs fois

Codes de réduction

SOLO PREMIUM

Si vous êtes satisfait de Crenolibre et vous 
souhaitez nous recommander à vos confrères, 
n’hésitez pas : tout le monde y gagne ! 

-15 % sur vos abonnements 
pour 2 pros consultant à la même adresse.

-30 % sur vos abonnements 
à partir de 3 pros consultant à la même adresse.
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Testez CrenolibreTestez CrenolibrePROPRO

GRATUITEMENT pendant 30 joursGRATUITEMENT pendant 30 jours
Démarrez dès maintenant votre essai gratuit, c’est simple, et sans engagement !Démarrez dès maintenant votre essai gratuit, c’est simple, et sans engagement !

Je contacte Crenolibre

À la fin des 30 jours d’essai

Je programme mon RDV

Je demande à être rappelé via le formulaire de contact, 
ou j’appelle le 04 67 13 27 58*

* Du lundi au vendredi, de 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h.

JE VEUX CONTINUER

JE VEUX ARRÊTER

Je démarre mon abonnement mensuel sans 
engagement en un clic en renseignant mon moyen 
de paiement dans mon compte.

Votre compte se clôture automatiquement, sans 
action requise de votre part.

1H avec un chargé de clientèle dédié, pour découvrir la 
solution et paramétrer mon compte.

1

2

3

Lancer mon essai gratuit !
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Ce sont nos clients Ce sont nos clients 

qui parlent le mieux de Crenolibrequi parlent le mieux de Crenolibre

Nos clients nous adorent et ils le disent ! Chez Crenolibre, la satisfaction de nos clients 
est notre priorité absolue. Nous sommes fiers de recevoir un flot constant d’avis positifs 
de la part de nos clients satisfaits et de leurs consultants, ce qui nous encourage à 
nous dépasser pour leur fournir une solution toujours plus complète et adaptée à leurs 
besoins.

La qualité et la disponibilité de notre service client, le rapport fonctionnalités / prix 
et la facilité d’utilisation sont au cœur des retours positifs de nos thérapeutes. Nous 
remercions chaleureusement tous nos clients pour leur confiance et leur soutien continu.

Vous aussi rejoignez Crenolibre et découvrez par vous-même pourquoi tant de praticiens 
nous choisissent comme partenaire de confiance pour leur prise de rendez-vous et leur 
gestion d’activité ! Crenolibre est la solution indispensable pour la prise de rendez-vous 
en médecine douce.

+4,3K avis*

Noté 4,9/5

+600 avis*

Noté 4,9/5

* Nombre d'avis relevés en mars 2026
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Marilyne ChaurandMarilyne Chaurand
Réfléxologie et Aromathérapie au Puy-en-Velay

Sur Crenolibre depuis plus d'une année, j'ai suffisamment de recul pour confirmer que cette 
application a changé ma vie de thérapeute : gain de temps, augmentation de ma clientèle (les 
personnes peuvent réserver à 2h du matin ou un dimanche !) et il y a tant de personnes qui n'osent 
pas prendre RDV par téléphone), consultation aisée de l'agenda sur mobile.

Le support informatique est top, à l'écoute et réactif. Je viens de mettre en place un lieu de 
consultation supplémentaire et j'avais quelques interrogations sur l'option "multi-lieux". Un rendez-
vous téléphonique a été fixé pour répondre efficacement à mes questions. J'ai conseillé Crenolibre à 
des collègues et ils ne regrettent pas leur choix. De plus, le prix de l'abonnement est accessible et ça 
c'est aussi un argument qui a fait pencher la balance du côté de Crenolibre. Merci :)

Avis
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Annie BeraguasAnnie Beraguas

Cecile La Torre-GuezCecile La Torre-Guez

Hypnothérapeute à Lunel

Naturopathe Puéricultrice à Aix-en-Provence

Les chargés de clientèle, Louis et Ludivine qui m’ont accompagnée à la mise en place 
de mon espace praticien sur Crenolibre sont très à l’écoute et patients parce que je 
ne suis pas très douée en matière d’informatique, leur accompagnement a facilité la 
prise en main et lorsque je les sollicite ils sont toujours là, je m’habitue à cette plate-
forme de prise de rendez-vous, je me sers de ce service dans le cadre de mon activité 
d’Hypnothérapeute en cabinet libéral.

Naturopathe sur Crenolibre depuis presque deux ans. Une équipe à l’écoute, 
disponible et réactive. Une plateforme intuitive et qui s’adapte à nos besoins.

Avis

Avis
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Angélique MistralAngélique Mistral

Alexandra CornetAlexandra Cornet

Nicolas GuisonNicolas Guison

Psychopraticienne à Aubergenville

Sophrologue à Capian

Hypnothérapeute à Cambrai

Je suis très satisfaite. Prise en main très facile 
de l'application. Très bon accompagnement par 
les équipes de Crenolibre. Très agréable en plus 
humainement.

Parfait ! Crenolibre est une plateforme de 
RDV que je recommande vivement. Simple 
à utiliser, intuitive. L'équipe technique est 
facilement joignable et efficace. Merci pour 
la qualité du service apporté.

J’utilise la plate-forme Crenolibre depuis avril de cette année. Je recommande 
aussi bien aux praticiens qu’aux patients. Simple d’utilisation, pratique dans 
le rappel de sms et mail… Crenolibre répond à toutes les attentes.

Avis

Avis

Avis
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Hélène TurquinHélène Turquin
Psychopraticienne à Meaux

Charlotte a été très professionnelle : douce 
et dynamique, à l'écoute, elle m'a tout bien 
expliqué et je me suis sentie comprise. Un 
accompagnement de grande qualité, merci 
à elle.

Avis
Romain RidouxRomain Ridoux
Sophrologue à Pont-Remy

Je suis extrêmement satisfait de mon expérience avec Crenolibre. En tant 
que thérapeute, j'ai trouvé leur plateforme de réservation incroyablement 
conviviale et efficace. Je l'utilise depuis 2 ans, elle m'a permis de gérer 
facilement mon emploi du temps, de prendre des rendez-vous et de 
communiquer avec mes clients de manière transparente. Ce que j'apprécie 
le plus, c'est la simplicité de l'interface, qui rend la réservation aussi facile 
pour mes clients que pour moi. J'ajoute que contrairement aux autres 
plateformes que j'utilisais avant, le support client est pro et efficace. 
Chaque fois que j'ai eu une question ou un problème, l'équipe était rapide 
à répondre et à résoudre la situation. Aujourd'hui c'était pour configurer la 
mise à disposition des séances en visio pour mes clients, le service a été 
activé en quelques minutes.

Je recommande vivement Crenolibre à tous les thérapeutes à la recherche 
d'une solution de réservation fiable et professionnelle. C'est un outil 
indispensable qui a considérablement amélioré la gestion de mon activité.

Avis
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Émilie ParedesÉmilie Paredes
Diététicienne à Villegly

Une équipe toujours à vous répondre dans les 5 minutes, un 
accompagnement qui mérite d’être félicité. Je recommande Crenolibre, 
beaucoup de fonctionnalités très intéressantes, comme par exemple 
la possibilité d’établir des campagnes SMS... En période Covid ont été 
d’une très grande aide pour la relance mon activité.

Avis

Jérôme PoiraudJérôme Poiraud
Naturopathe à Francheville

Je suis passé de Doctolib vers Crenolibre et je ne le 
regrette vraiment pas. L'équipe est très réactive et 
ils ont pu reprendre mon historique de clients et de 
rendez-vous. Les fonctionnalités de prise de rendez-
vous sont faciles à utiliser, ergonomiques (côté 
client, comme côté professionnel) et l'intégration du 
paiement en ligne et de la téléconsultation en visio 
permet de gagner beaucoup de temps.

Avis

Eva JakubiakEva Jakubiak
Luxopuncture à Vertou

Je recommande à toutes les 
praticiennes en médecine douce le 
site Crenolibre et son application 
professionnelle ! Mon passage de 
Doctolib à Crenolibre s'est effectué 
Très simplement et avec l'aide d'un 
personnel qualifié et très agréable. 
On se sent épaulé et honnêtement 
le site et l'application sont à la 
hauteur de mes espérances ! Les 
graphismes sont superbes et 
les mails et SMS de rappel très 
pratiques. J'aurais du changer 
plus tôt ! Merci beaucoup à toute 
l'équipe de Crenolibre.

Avis
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Emportez Crenolibre partout avec vous et 
pilotez votre activité de manière nomade.

Gérez votre liste d’attente en cas d’annulation 
de dernière minute.

L’application mobile L’application mobile 

Crenolibre pour les Crenolibre pour les PROPRO
Votre cabinet dans votre pocheVotre cabinet dans votre poche

Gérez vos rendez-vous où que vous soyez. Même en 
déplacement, votre emploi du temps est à portée de main. Plus 
besoin d'être devant votre ordinateur pour ajouter, modifier ou 
annuler un rendez-vous.

Restez informé(e) où que vous soyez en 
recevant vos notifications sur votre téléphone.

Proposez des consultations en visio 
directement depuis votre mobile.
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Notifications mobiles

À télécharger dès 
maintenant

Confidentialité et sécurité
Vos dossiers clients sont à l’abri dans l'application 
Crenolibre PRO grâce à la sécurité renforcée. 
Connectez-vous rapidement grâce à un code, 
la reconnaissance faciale ou digitale.

Répertoire client
Votre répertoire client est enregistré dans l'application. 
Contactez-les directement depuis celle-ci pour prévenir 
d'un retard ou déplacer un rendez-vous.

Recevez les notifications directement sur votre 
smartphone en cas de nouveau rendez-vous, de 
report, d'annulation ou de nouvel avis client.
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Je gère ma prise de 
rendez-vous sereinement 

avec Crenolibre

Contactez-nous et démarrez Contactez-nous et démarrez 

votre essai gratuit de 30 joursvotre essai gratuit de 30 jours

Testez Crenolibre PRO, c’est simple et sans Testez Crenolibre PRO, c’est simple et sans 
engagement !engagement !

contact@crenolibre.fr

Vous fixerez un rendez-vous d'une heure avec un chargé 
de clientèle dédié qui vous présentera l'outil et vous 
accompagnera dans la configuration de votre profil.

04 67 13 27 58
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Contactez-nous via le formulaire de contact en bas  
de la page sur Crenolibre.fr  
 
04 67 13 27 58  
du Lundi au Vendredi de 9h00 à 12h30 et 13h30 à 17h00

Comment bénéficier de l’offre ?Comment bénéficier de l’offre ?

Offre PARTENAIRE
30 % de remise sur votre abonnement.

Votre tarif partenaire

42€ TTC/mois
Au lieu de 59,94 € TTC/MOIS

ABONNEMENT PREMIUM

Votre tarif partenaire

24€ TTC/mois
Au lieu de 35,94 € TTC/MOIS

ABONNEMENT SOLO

Et toujours 30 jours pour tester 30 jours pour tester 
gratuitementgratuitement et sans engagement !

Indiquez-nous le nom de votre partenaire ou le code CSM et 
adressez-nous une attestation par mail sur contact@crenolibre.fr   
et votre tarif partenaire vous sera appliqué.

Grâce à ce partenariat, bénéficiez de 30% de 
remise sur tous nos abonnements si vous êtes 
membre de Chambre Syndicale de Magnétisme.

CrenolibreCrenolibre  PARTENAIRE DEPARTENAIRE DE  

CSM • CSM • Chambre Syndicale de MagnétismeChambre Syndicale de Magnétisme

https://www.crenolibre.fr/pro#testez-crenolibre
https://www.crenolibre.fr/pro#testez-crenolibre
mailto:contact%40crenolibre.fr?subject=Attestation%20offre%20partenaire


CrenolibreCrenolibre
Rejoignez notre communauté de praticiens bien-être 

sur Crenolibre.fr ou sur l’application mobile Crenolibre PRO

contact@crenolibre.fr • 04 67 13 27 58

P R I S E  D E  R E N D E Z - V O U S  •  G E S T I O N  D ' A C T I V I T ÉP R I S E  D E  R E N D E Z - V O U S  •  G E S T I O N  D ' A C T I V I T É
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